2016-02-11

Byte av leverantor for kabel-tv

Som tidigare har kommunicerats kommer féreningen att byta leverantér for var kabel-tv.
Vi har haft Canal Digital i ett antal ar och byter nu over till Com Hem.

Anledningen till att vi byter dr att Com Hem gav oss den bdsta I6sningen till det basta priset.
Det kommer att, férutom tv, ga att fa internet (man tecknar eget abbonemang) med upp till
500mbit hastighet i de nya tv-uttagen. De byter dven ut ett antal komponenter i vart nat.

Fran och med den 2 maj kommer det att vara Com Hem som levererar kabel-tv till oss.
Utbudet blir i princip detsamma, se bifogat valkomstbrev for kanalutbud. For de allra flesta
kommer det inte att bli ndgon dndring forutom att du behover gora en ny kanalinstdlining.

For er som har extra abbonemang med var nuvarande leverantér, Canal Digital, sa forfaller
de abbonemangen och ni kan avsluta dem utan extra kostnader. Com Hem kommer att
bjuda in till ett kort informationsmote (halls sannolikt nere pa Limhamns folkets hus) for de
som ar intresserade och har fragor om vad som kan erbjudas. Mer info kammer.

Com Hem kommer att byta ut tv-uttagen i varje ligenhet och detta sker i mars/april. Det ar
en snabb atgard och lapp med mer info kommer i brevinkastet nar det dr dags att boka in

bytet.
Com Hem kommer att uppgradera vart tv-nat med nya och fler forstarkare sa ni som haft
problem med kvalitet pa digital signal kommer inte ha de problemen langre. Vart gamla nat

har varit nagot underdimensionerat for modern tv-signal.

Vi hoppas att alla ska bli n6jda med den nya tv-leverantoren.
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Hej och vdlkommen till Com Hem

Som du kanske redan vet har Brf Kanariefageln pa Limhamn valt Com Hem som
leverantor av bredband, telefoni och digital-tv. Vi beraknar att du kommer att anslutas till
Com Hems rikstackande fibernat 2016-05-02.

Du far tillgang till nagra av Sveriges mest omtyckta tv-kanaler i ett Analogt Grundutbud
som for narvarande omfattar foljande kanaler:
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Du har aven tillgang till ett antal digitala kanaler som du kan se utan abonnemang:
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Mer information om hur du bestéller och far eventuell nddvandig utrustning far du nar det
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borjar ndrma sig anslutningsdatum.

Med vanliga hélsningar
Com Hem

Tom Nordin
Forséljningschef nyanslutningar

Com Hem AB, Box 43, 871 21 Harntsand. Telefon 90 222. www.comhem.se



