BRF KANARIEFAGELN

HSB STORNINGSJOUR
Telefon 010-442 30 00

Om du kanner dig stord eller otrygg i ditt boende under kvills- eller nattetid (alla dagar
mellan kl.22-07) kan du ringa stérningsjouren. Detta ar en kostnadsfri tjanst.

Om det spelas hog musik, festas eller stors pa annat satt sa kan stérningsjouren kallas in.
Vaktare kan da komma ut till platsen och avstyra situationen. Handelsen rapporteras till
foreningen for eventuell vidare atgard.

For akuta problem dar nagon ar i fara, ar sjuk/skadad, brott begas eller det brinner sa ring
112 och begér polis, ambulans eller brandkar.

HSB FASTIGHETSJOUR FOR AKUTA PROBLEM
Telefon 010-442 30 00

BRF Kanariefageln ar ansluten till en fastighetsjour vilket innebar majlighet till hjdlp med
akuta insatser som pafordrar omedelbar atgird utanfér ordinarie arbetstid, dvs:

- Vardagar 16.00-08.00
- Lordagar och séndagar
- Helgdagar samt pask, pingst, midsommar, jul- och nyarsaftnar.

Exempel pa saker som kan anmalas under jourtid:

J Vattenlackor och dversvamningar

J Stopp i avlopp

] Inbrottsskador

] Glasskador

) Elfel, sakringsbyte

o Avsaknad av virme/varmvatten

J Stormskador och |6sa foremal som riskerar att falla ner

Icke akuta hdandelser anmadls via info@kanariefageln.se eller till nagon i styrelsen.
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